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Votre Pharmacien vous informe 
 

Notice d’information patient et prescripteur sur l’utilisation des données 
personnelles de santé non nominatives 
 
Cher Patient, Cher Prescripteur, 
 

Votre pharmacie est équipée d’un système informatique de gestion d’officine, qui traite vos données pour la 
délivrance, le paiement, et le cas échéant le remboursement de médicaments et d’autres produits vendus 
par votre pharmacie. 
 

Ce traitement de données permet également d’améliorer la gestion de l’officine et de son assortiment de 
produits, permettant au pharmacien de piloter son activité, sur le fondement de l’intérêt public dans le 
domaine de la santé publique, aux fins de garantir des normes élevées de qualité et de sécurité des soins 
de santé et des médicaments. Les données Patient et Prescripteur font l'objet de plusieurs opérations de 
pseudonymisation, en vue de garantir leur confidentialité. Votre pharmacie, responsable du traitement de 
vos données de santé, confie à sons sous-traitant, Offisanté le soin d’effectuer pour son compte, certains de 
ces outils de pilotage de l’officine. 
 

La deuxième finalité est d’extraire des données de stock de médicaments, permettant à votre pharmacie de 
participer au réseau Vigirupture. Ce réseau collaboratif entre pharmaciens et médecins, permet à votre 
pharmacien ou votre médecin, de vous indiquer dans quelle pharmacie vous pourrez trouver vos 
médicaments lorsqu’ils sont en rupture dans la sienne, grâce au partage des données collectées entre 
confrères pharmaciens et médecins membres du réseau.  
 

Ces traitements sont effectués conformément aux exigences du RGPD, sur les systèmes d'information dont 
l'officine est responsable de traitement, avec des techniques garantissant l'irréversibilité du chiffrement et 
sont hébergés sur des serveurs certifiés « Hébergement de données de santé ». Les résultats sont des 
analyses statistiques présentées sous forme de tableaux agrégés rendent impossible votre identification 
directe ou indirecte. Des statistiques agrégées de marché en sont extraites, en particulier comme les études 
disponibles sur le site web : www.lepetitjournaldemapharmacie.fr Conformément aux dispositions de la loi 
Informatique et Libertés et du RGPD, vous pouvez exercer auprès de votre pharmacie vos droits d’accès, de 
rectification, de suppression, d’opposition au traitement ou de limitation de traitement, ainsi que votre droit à 
la portabilité et la possibilité de donner des directives sur le sort de vos données en cas de décès. Vous 
pouvez porter toute réclamation et obtenir des informations sur les obligations de protection de vos données 
de santé sur le site de la CNIL www.cnil.fr ou par courrier adressé à la CNIL 3, Place de Fontenoy TSA 80715 
75334 Paris Cedex 07. Vos données ne sont pas transmises hors de l’Union Européenne. 
 

Les données traitées dans ce cadre sont : 
 

 
 

 
Patient 

• Identifiant aléatoire 

• Zone Géographique agrégée 

• Sexe 

• Année de naissance 

 
 

 
Pharmacie 

• Nom de la pharmacie 

• Code CIP & Finess 

• Version du logiciel 

• Opérateur de la vente 

    
 
 
 
 

Produits 

• Code EAN 13 

• Taux de TVA 

• Horodatage de la vente 

• Quantité et montant 

• Quantité en stock 

 
 
 
 

Prescripteur 

 
 

• Identifiant aléatoire 

• Zone Géographique agrégée 

• Spécialité 
 

http://www.lepetitjournaldemapharmacie.fr/

